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LIGNE EDITORIALE

L'univers de la recherche ne trouve sa séve nourriciére que par l'existence
de revues universitaires et scientifiques animées ou alimentées, en général, par
les Enseignants-Chercheurs. Le Département de Philosophie de 'Université de
Bouaké, conscient de I’'exigence de productions scientifiques par lesquelles tout
universitaire correspond et répond a 1’appel de la pensée, vient corroborer cette
évidence avec l'avénement de Perspectives Philosophiques. En ce sens,
Perspectives Philosophiques n’est ni une revue de plus ni une revue en plus dans

I'univers des revues universitaires.

Dans le vaste champ des revues en effet, il n’est pas besoin de faire
remarquer que chacune d’elles, a partir de son orientation, « cultive » des
aspects précis du divers phénoménal concu comme ensemble de problémes dont
ladite revue a pour tache essentielle de débattre. Ce faire particulier proposé en
constitue la spécificité. Aussi, Perspectives Philosophiques, en son lieu de
surgissement comme « autre », envisagée dans le monde en sa totalité, ne se
justifie-t-elle pas par le souci d’axer la recherche sur la philosophie pour I’élargir

aux sciences humaines ?

Comme le suggere son logo, perspectives philosophiques met en relief la
posture du penseur ayant les mains croisées, et devant faire face a une
préoccupation d’ordre géographique, historique, linguistique, littéraire,

philosophique, psychologique, sociologique, etc.

Ces préoccupations si nombreuses, symbolisées par une kyrielle de
ramifications s’enchevétrant les unes les autres, montrent ostensiblement
leffectivité d’une interdisciplinarité, d'un décloisonnement des espaces du
savoir, gage d’'un progres certain. Ce décloisonnement qui s’inscrit dans une
dynamique infinitiste, est marqué par l'ouverture vers un horizon dégage,
clairsemé, vers une perspective comprise non seulement comme capacité du
penseur a aborder, sous plusieurs angles, la complexité des questions, des

préoccupations a analyser objectivement, mais aussi comme probables horizons
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dans la quéte effrénée de la vérité qui se dit faussement au singulier parce que

réellement plurielle.

Perspectives Philosophiques est une revue du Département de philosophie de
I'Université de Bouaké. Revue numérique en francais et en anglais, Perspectives
Philosophiques est concue comme un outil de diffusion de la production
scientifique en philosophie et en sciences humaines. Cette revue universitaire a
comité scientifique international, proposant études et débats philosophiques, se
veut par ailleurs, lieu de recherche pour une approche transdisciplinaire, de
croisements d’idées afin de favoriser le franchissement des frontiéres. Autrement
dit, elle veut ceuvrer a l'ouverture des espaces gnoséologiques et cognitifs en
posant des passerelles entre différentes régionalités du savoir. C’est ainsi qu’elle
met en dialogue les sciences humaines et la réflexion philosophique et entend
garantir un pluralisme de points de vues. La revue publie difféerents articles,

essais, comptes rendus de lecture, textes de référence originaux et inédits.

Le comité de rédaction
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TDR du Colloque sur les réseaux sociaux
Contexte et justification

Les réseaux sociaux sont devenus un véritable moyen de communication
planétaire « a tel point quune violation du droit en un lieu de la terre est ressentie
partout » (Kant, 1958, p. 111). Leur mise en ceuvre procede, en effet, d’un projet
sociopolitique clairement défini : la démocratisation de 1’accés a 'information par
la création d’une toile relationnelle qui renforce et consolide les rapports entre les
personnes, les sociétés et les entreprises, par-dela les frontiéres. Dans cette
perspective, ils apparaissent comme « un outil proprement démocratique,
créateur de démocratie » (Sophie Montévrin, 2019, p. 46). Par l'attrait qu’ils
exercent sur la vie des individus, des Etats et des entreprises, « les réseaux
sociaux occupent une place de plus en plus importante dans la vie des gens.
Selon les derniers chiffres, 43 pourcents de la population mondiale est active sur
les réseaux sociaux » (Sophie Montévrin, 2019, p. 8). Selon le site « Internet World
Stats », 46% de la population totale du continent africain utilisent les réseaux
sociaux. De fait, les Africains ne sont pas des récepteurs passifs de cette
technologie de communication qui apporte des transformations dans leur univers
social, leur mode de penser et d’agir (David Fayon, 2013). Dans le monde comme
en Afrique, les réseaux sociaux suscitent de profondes mutations sociopolitiques
et économiques. Ce colloque invite a réfléchir sur ces mutations en Afrique a

travers le théme « Réseaux sociaux et dynamique des sociétés africaines ».

Par I'importance de leur impact sur les sociétés africaines, les réseaux
sociaux révelent une ambivalence préoccupante : d’une part, ils contribuent a
la fois a leur progres socio-économique (Tracy Tuten, 2019, Christine Balagué,
David Fayon, 2022) et a I’'accélération des crises sociopolitiques qui aboutissent,
parfois, au renversement du pouvoir; et d’autre part, l'interaction qu’ils
favorisent entre les individus de tous bords contribuent a la fois a ’affirmation
et a ’épanouissement des qualités et du potentiel des Africains, mais aussi, a
la violation de leur vie privée et a leur déséquilibre psychologique pouvant
conduire a la déconstruction de leur personnalité (Thomas Huchon, Jean-
Bernard Schmidt, 2022). Au-dela des relations interpersonnelles ordinaires, des

autoproclamés « influenceurs » (Edouard Fillias, Francois-Charles Rohard,

TDR du Colloque sur les réseaux sociaux 1
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2021) s’efforcent d’influencer, d’orienter les modes de vie et de pensée des

Africains par leurs publications, contribuant ainsi a justifier 'idée de

« 'influence toxique des réseaux sociaux » qu’évoque Sophie Montévrin. Cette
toxicité est constatable a travers l'usurpation d’identité, 'intrusion dans la vie
privée, l'utilisation d’images compromettantes, les fakes news, la remise en cause
des valeurs sociales, etc.

I apparait alors que l'avenir des sociétés africaines, la qualité de leur
systéme éducatif, le fondement des rapports intersubjectifs et surtout les
normes axiologiques au fondement de la personne humaine et des sociétés sont
en jeu dans le développement vertigineux des réseaux sociaux sur le continent
comme dans le monde (Robert Redeker, 2021). A travers ce colloque
international et pluridisciplinaire, toute la communauté scientifique est invitée
a des réflexions croisées sur I'impact des réseaux sociaux sur la dynamique des
sociétés africaines. Sila démocratisation de l'information induite par les réseaux
sociaux apparait comme une ceuvre noble, elle semble poser probléme a travers

ses différents usages.

Problématique et objectifs

L’ambivalence préoccupante des réseaux sociaux conduit a la nécessité d’un
accompagnement éthique de leur usage en instaurant un cadre éthique en vue
d’une prise en compte efficiente et pratique de cet outil de communication. Au-
dela du cadre d’origine des réseaux sociaux, les sciences et techniques de la
communication, ce colloque est ouvert a toutes les régionalités scientifiques en
vue d’'une approche globale de l'influence et de 1'usage des réseaux sociaux en
Afrique. A cette fin, ce colloque pose le probléme suivant : Quels sont les impacts
des réseaux sociaux sur les dynamiques sociales en Afrique ? Ce probléme se

décline en questions spécifiques :

- Comment caractériser les réseaux sociaux ?

- Quelles sont leurs contributions aux dynamiques des sociétés africaines,
dans leurs rapports avec les sociétés du monde, dun point de vue
cosmopolitique ?

- Quand et comment les réseaux sociaux deviennent-ils des pesanteurs de
ces dynamiques ?

- Comment, alors, circonscrire leurs effets pervers ?
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De cette problématique se dégagent les objectifs de ce colloque :

- Montrer que les réseaux sociaux sont devenus, en Afrique, non seulement
des instruments de transformations sociales (Gado Alzouma, 2008, En
ligne), mais aussi dévoiler les conditions sous lesquelles leur déploiement
peut véritablement étre sources de dérives sociales et morales ;

- Examiner la nécessité d’une réévaluation des objectifs de cet outil de
communication et surtout souligner leur incidence sur les sociétés
contemporaines, en général, et sur les sociétés africaines, en particulier ;

- Générer une convergence des savoirs a travers une approche
interdisciplinaire sur les implications politiques, juridiques, culturelles et
éthique de 'usage des réseaux sociaux ;

- Donner a comprendre les mécanismes de structuration des relations
intersubjectives, les modes d’acquisition des savoirs, les leviers qui les
rendent possibles, et surtout, a penser les dispositions pratico- éthiques en
vue d’une meilleure gestion des réseaux sociaux dans les Etats africains ;

- Identifier les outils conceptuels et pratiques a mettre en ceuvre pour
critiquer 'univers des réseaux sociaux et dégager des voies pour leur prise
en charge efficiente.

Axes du colloque
Axe 1 : Réseaux sociaux et démocratie

L’usage des réseaux sociaux ne peut guére faire ’économie des formes abusives
de la liberté d’expression et des crises sociales qu’ils influencent irrémédiablement.
Cet axe traitera des rapports entre les réseaux sociaux et la politique pour justifier

et/ou atténuer le sentiment de « l'influence toxique des réseaux sociaux ».

Axe 2 : Réseaux sociaux et éducation

Lun des objectifs majeurs des réseaux sociaux est la formation des
individus en mettant a leur disposition une panoplie d’informations et de savoirs
(scolaires, universitaires, culturels, généraux, etc.). Ce role éducatif assigné aux
réseaux sociaux est parfois dévoyé par des intéréts qui sapent les fondements
axiologiques de ’éducation. Cet axe réfléchira sur I'impact des réseaux sociaux

sur les valeurs sociales qui constituent le ciment de toute société.

Axe 3 : Réseaux sociaux et société durable

Les réseaux sociaux tendent a transformer les fondements relationnels au

sein des sociétés suivant une double trajectoire : obérer la paix sociale ou assurer
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la tranquillité sociale. Ce dernier échelon stimule de plus en plus le recours aux
réseaux sociaux en vue de rétablir un climat de paix. En tant que moyen de
mobilisation des masses, il apparait évident que les réseaux sociaux peuvent étre
un levier de socialisation des individus. Cet axe examinera comment les réseaux

sociaux peuvent étre mis a contribution dans la recherche de I’équilibre social.

Axe 4 : Réseaux sociaux et dignité humaine

Les atteintes a la dignité humaine sont de plus en plus perceptibles a travers
les réseaux sociaux. Pour Sophie Montévrin (2019, p. 72), «si les réseaux
sociaux permettent d’avoir des espaces d’expression libres, comme au café du
commerce, ils s’apparentent trop souvent a des défouloirs ». Cet axe vise la
détermination de normes éthiques susceptibles de conduire a une revalorisation

de la dignité humaine a travers les réseaux sociaux.

Axe 5 : Réseaux sociaux et environnement

La crise écologique actuelle procéde, en partie, dun manque de
sensibilisation des individus sur les causes et les stratégies de protection de
l'environnement. Cet axe de réflexion déterminera des modes d’utilisation des
réseaux sociaux, aux échelons national et international, pour la diffusion de
principes et savoirs innovants de la gestion des cadres de vie et de 'instauration

d’une attitude écocitoyenne.

Axe 6 : Réseaux sociaux et identité sociale

L’impact des réseaux sociaux sur la perception de soi et la représentation
de l'environnement social est indubitable. A travers les nouvelles formes de
sociabilité qu’ils favorisent, les réseaux sociaux ambitionnent, sans doute, de
produire un modeéle culturel et social d’identité dans lequel l'individu projette
une image de lui-méme tiraillée par le réel et le virtuel. Cet axe de réflexion sera
non seulement l'opportunité de comprendre la maniére dont la perception de
soi, de l'autre et la représentation du monde se forge a travers les réseaux

sociaux, mais aussi la facon dont ils contribuent a la fragmentation identitaire.
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Axe 7 : Réseaux sociaux et sexualité

L’influence des réseaux sociaux sur les comportements sexuels met au défi
les moeurs africaines et ’éducation sexuelle des jeunes. Cet axe analysera les
effets des réseaux sociaux sur la déliquescence des moeurs en Afrique au

moment ou des pratiques sexuelles controversées tentent de se mondialiser.

Axe 8 : Réseaux sociaux et normes juridiques

A Tinstar de tous les objets techniques et les pratiques sociales, les réseaux
sociaux doivent étre soumis a une législation. I1 semble, pourtant, que la
régulation juridique des réseaux sociaux est confrontée au respect du principe
de la liberté d’expression et de conscience. Cet axe permettra de réfléchir aux
conditions et modalités d'un meilleur encadrement juridique des réseaux

sociaux dans les Etats africains.
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ALLOCUTION DU PRESIDENT DU COMITE D’ORGANISATION

Monsieur le représentant du Ministre de ’Enseignement Supérieur et de la
Recherche Scientifique ;

Monsieur le représentant du Président de 'Université Alassane Ouattara ;
Monsieur le vice-Président chargé de la pédagogie ;

Madame la représentante du vice-Président chargé de la recherche et de la
vie universitaire ;

Madame la Secrétaire Générale Adjointe de I'Université Alassane Ouattara ;
Monsieur le Doyen de 'UFR-CMS ;

Monsieur le Chef du département de Philosophie ;

Trés chers Maitres et collegues ;

Mesdames et Messieurs de la presse ;

Distingués inviteés ;

Chers étudiants ;

Mesdames et Messieurs, en vos rangs et qualités ;

Le Comité d’Organisation, par ma voix, vous souhaite AKWABA, la cordiale
bienvenue, et vous exprime sa joie de vous accueillir, a Bouaké, en terre
ivoirienne. C’est un honneur bien ressenti que de vous compter parmi les
participants a ce colloque pluridisciplinaire qui se tiendra sur trois jours, a

savoir les 5, 6 et 7 octobre 2023.

« Mesdames et messieurs, veuillez éteindre vos téléphones portables », est
une phrase souvent entendue lors des rencontres importantes. Cette adresse
que d’aucuns pourraient considérer comme une forme d’injonction, loin s’en
faut, révele 'actualité du théme du colloque qui nous réunit ce jour : « Réseaux

sociaux et dynamiques des sociétés africaines ».

En effet, le téléphone portable est devenu I'un des vecteurs principaux des

réseaux sociaux auxquels nous nous attachons de plus en plus au fil des années.
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Pourtant, 'appel a éteindre nos téléphones portables, a certains moments,
montre bien qu’il est possible de s’en passer surtout lorsqu’il s’agit de méditer sur

des questions qui nous touchent et qui mettent a contribution nos méninges.

En tant qu'un des maillons essentiels de la dynamique que connait

I'université Alassane OQuattara, le Département de Philosophie ne pouvait donc
S U . R . ,

pas marquer son désintérét vis-a-vis de ce phénomeéne mondial qu’est
I'expansion des réseaux sociaux et nous invite, donc, a y réfléchir a nouveaux
frais pour mieux comprendre et circonscrire 'utilisation des réseaux sociaux.
Le faisant, le Département est dans le réle qui lui est assigné par la Philosophie,
a savoir « penser son temps en concept », selon l'expression du philosophe des

Lumieres Friedrich Hegel.

Mesdames et messieurs, incontestablement, notre époque est fortement
rythmée par les réseaux sociaux qui irradient, se retrouvent dans tous les
secteurs d’activité : la politique, 1’éducation, l'environnement, le droit, la

sexualité, les relations interhumaines, etc.

Bien que considérées comme sous-développées, les sociétés africaines sont
en bonne place dans 1'utilisation des réseaux sociaux qui y ont assurément des
impacts divers. Entre avantages et inconvénients des réseaux sociaux, les
dynamiques des sociétés africaines, leurs évolutions et/ou régressions, sont

également a questionner.

Quel statut faut-il accorder aux réseaux sociaux dans la dynamique de nos
sociétés ? Les réseaux sociaux sont-ils un moyen sur pour le développement
économique, culturel, politique et social des Etats africains ? Les Africains font-
ils un meilleur usage des réseaux sociaux a l’heure ou les Fakes news tendent
a désorganiser les sociétés ? Comment accommoder les valeurs socioculturelles
de nos sociétés aux contenus des réseaux sociaux qui se propagent a la vitesse

de la lumiére ?

Voila autant de préoccupations sur lesquelles les éminents participants,
réunis dans le cadre de ce colloque et venant de différentes universités d’Afrique,

vont se pencher. Ils examineront de maniére approfondie les relations entre les

Allocution du Président du Comité d’Organisation 14



Perspectives Philosophiques-Actes du colloque international, Volume XV - Numéro 27
Campus 2 Bouaké, les 05, 06 et 07 Octobre 2023

réseaux sociaux et I’évolution ou la régression des sociétés africaines, tant entre
elles qu’en comparaison avec les sociétés occidentales, orientales et moyen-

orientales, et cela sous tous les angles possibles.

Apres avoir évoqué brievement les enjeux du colloque sur « Réseaux sociaux
et dynamique des sociétés africaines », je souhaite, Mesdames et Messieurs,
exprimer ma gratitude envers les divers acteurs qui ont contribué a faire de ce

colloque une réalité aujourd’hui.

Je voudrais exprimer ma gratitude au Chef du Département de Philosophie,
le Professeur Traoré Grégoire, qui m’a fait confiance en me mettant a la
présidence de l'organisation de ce colloque. Professeur, vous avez été attentif

aux difficultés et préoccupations qui vous ont été soumises.

Je félicite chaleureusement tous les membres du Comité d’Organisation qui
continueront a travailler méme aprés la cloture des travaux qui débutent
aujourd’hui. Je les remercie pour leur esprit d’équipe, leur résilience face aux
difficultés rencontrées, ainsi que pour leur sens des responsabilités dans

l'accomplissement de leur tache.

Je tiens a exprimer mes remerciements renouvelés, en suivant tous les
protocoles appropriés :

A nos autorités ;

A nos Maitres d’ici et d’ailleurs ;

A tous les contributeurs venus de tous les horizons ;

Aux syndicats d’enseignants et aux organisations d’étudiants ;

A nos étudiants ;

Je tiens a remercier particuliérement l'administration centrale de 'UAO,
avec a sa téte le Président Kouakou Koffi, pour I'accompagnement dont nous

avons bénéficié.
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Je tiens a adresser mes remerciements également aux partenaires de

premier rang :

- le Fonds pour la Science, la Technologie et I'Innovation (FONSTI) pour son

soutien multiforme.

- ’Autorité de Régulation des Télécommunications de Cote d’Ivoire (ARTCI),

pour son accompagnement.

- la Commission Nationale du Mécanisme Africain d’Evaluation par les Pairs
(CN-MAEP), présidée par Professeur Soro David Musa, pour son implication a

l'organisation de ces assises, malgré ses contraintes.

Mesdames et messieurs, je voudrais conclure mon allocution en vous

exprimant mes voeux pour des travaux fructueux au cours de ces trois jours.
Merci de votre aimable attention !

M. SANOGO Amed Karamoko, Maitre de Conférences, Enseignant-

chercheur, Département de philosophie, Université Alassane Ouattara,
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DISCOURS DU CHEF DE DEPARTEMENT

Monsieur le Ministre de I'Enseignement Supérieur et de la Recherche
Scientifique,

Monsieur le Président de 1’'Université Alassane Ouattara,

Monsieur le Doyen de I’'UFR - Communication, Milieu et Société,
Mesdames et Messieurs les Directeurs et Chefs de services,

Mesdames et Messieurs les Enseignants-Chercheurs,

Chers étudiants,

Chers amis de la presse,

Mesdames et Messieurs, Honorables invités en vos rangs, grades et qualités,

Au nom du Département de philosophie, je voudrais vous dire, au-dela de ce
que je saurai exprimer, mes sinceres remerciements pour votre présence effective,
massive et distinguée qui montre tout 'intérét que vous avez bien voulu accorder
a ces assises qui s’ouvrent, aujourd’hui, a I'Université Alassane Ouattara. La
problématique des réseaux sociaux et leur impact sur la dynamique des sociétés
africaines exige des solutions immeédiates, tant ils touchent au fondement des
Institutions qui donnent sens a notre étre en société. Les réseaux sociaux
définissent notre vie puisqu’ils influencent notre mode d’étre et d’agir en sociéte.
Dans nos sociétés contemporaines africaines, ils occupent une place
prépondérante dans la mesure ou ils faconnent la vision du monde des individus,
leur approche relationnelle. Selon les statistiques, 46 pourcents de la population
totale du continent africain utilisent les réseaux sociaux. De fait, les Africains ne
sont pas des récepteurs passifs de cette technologie de communication qui
apporte des transformations dans leur univers social, leur mode de penser et
d’agir (David Fayon, 2013). En Afrique, les réseaux sociaux suscitent de

profondes mutations sociopolitiques et économiques.

Par leur puissance transformatrice du monde social et des valeurs qui le
sous-tendent, les réseaux sociaux se sont révélés étre paradoxalement a la fois

une véritable source d’émerveillement et d’inquiétudes suscitant une réflexion
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sur leurs réels enjeux et le sens qu’ils impriment a la dynamique des sociétés
africaines. La tenue de ces assises qui rassemblent des experts venus de divers
horizons du monde vise a ausculter le sens des réseaux sociaux et la maniére

dont ils influencent la dynamique de nos sociétés.

Sous certaines formes, les réseaux sociaux peuvent participer au progrés de
nos sociétés dés lors que les buts qu’ils sont censés atteindre, coincident avec les
bonnes intentions et le bien-étre de ’'homme. Cependant, pour parodier ce célebre
philosophe allemand d’origine juive, Hans Jonas, on peut soutenir que cette
intention des individus reste creuse ou vide de sens aussi longtemps que 'on ignore
ce qu'est le bien que les réseaux sociaux sont censés apporter aux sociétés
africaines. Nous devons savoir, en effet, vers quelle destination ils nous conduisent
et surtout quelles dispositions éthiques prendre pour leur meilleure utilisation. Or
comme semble le souligner Jonas dans le Phénomeéne de la vie, « il y a ceux qui
acclament la houle qui les emporte avec elle et dédaignent de se demander vers
ou ? ; qui saluent le changement pour lui-méme, la poussée en avant, sans fin, de
la vie vers le toujours nouveau, linconnu, le dynamisme comme tel». Les
événements protéiformes et angoissants qui se succedent a un rythme infernal sur
les Réseaux sociaux entrainent et trainent les sociétés africaines vers des directions
tous azimuts, dans une sorte de tourbillon et de vertige, au point ot l'on est tenté
de croire que nous sommes face a une crise sociale, des individus et de nos
Institutions. En réalité, les réseaux sociaux sont devenus de véritables cadres de
défoulement des esprits, que dis-je, de logorrhée verbale, de recherche de gain facile

ou la recherche de la vérité n’est plus la priorité.

Si la crise est, cependant, ce moment de rupture, de malaise, parfois un
tournant périlleux qui peut aussi introduire un changement de vision, une
orientation nouvelle, avant que d’aboutir tout de méme a une issue heureuse,
une réelle démarche votive a la recherche de solutions idoines doit s’imposer.
C’est donc a juste titre que 1’'Universite, en tant qu’lnstitution qui contribue a
l'autoréflexion de la société, mobilise, en ce jour, ses acteurs afin qu’ils fassent
l'anamnése des maux qui sapent les fondements et valeurs de la société.
Mesdames et Messieurs, ces acteurs rompus a la bonne réflexion, ces penseurs

de qualité et bon gotut ne sont-ils pas comme pouvait le dire Emile Zola « ces
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actifs ouvriers qui sondent 1’édifice sociale, en indique les poutres pourries, les
crevasses intérieures, les pierres descellées, tous ces dégats que I’homme
lambda ne voit pas du dehors et qui pourtant peuvent entrainer la ruine du

monument social entier » ?

L’Université est appelée a répondre a de nouveaux et grands défis en termes
d’éducation, de recherche et de gouvernance face a la mutation rapide des
sociétés, a I’évolution de 1’état d’esprit de la jeunesse, aux nouveaux outils et
technologies de communications. Caractéristiques des temps modernes, les
réseaux sociaux doivent nécessairement faire l'objet d'une analyse critique de
la part des universitaires et particulierement des universitaires africains, car en
Afrique, leur utilisation nous laisse parfois dubitatif quant au but de leur
invention. Ce colloque vient donc a-propos pour faire un état des lieux des crises
répétées qui secouent nos sociétés, qui ralentissent leur développement. Ce
colloque a pour ambition de mettre en évidence les défis et trouver des solutions
susceptibles de conduire les Etats africains sur la voie d’'une gestion durable,
dynamique et responsable des sociétés africaines. Il proposera, je ’espére pour
ma part, une réflexion constructive sur de nouvelles perspectives heuristiques
de qualités sociétales ; sur limplication de nos Universités africaines dans la
construction a court, moyen et long terme de nos Institutions régulatrices des

réseaux sociaux et qui président a la destinée des sociétés.

Mesdames et Messieurs, la centralité thématique de ce colloque qui nous
réunit, porte au total sur « la place des réseaux sociaux dans I’évolution des
sociétés africaines ». Nous sommes tous, panélistes et partenaires extérieurs,
appelés a trouver a partir de ce colloque des solutions pour sauver la situation
inquiétante de la société africaine due a une mauvaise utilisation des réseaux
sociaux. Poser un diagnostic sur la situation de réseaux sociaux en Afrique
impose de pouvoir déceler le type de contribution qu’ils doivent apporter a nos
sociétés, mais surtout de situer les responsabilités concernant leur utilisation.
Un tel acte est d'une grande portée puisque 1’'Université, en tant que cadre
d’élaboration et de partage des connaissances, est également le lieu de
préparation de la société de demain. En envisageant la recherche de solutions

sous l'angle de la transversalité ou du moins de l'interdisciplinarité, nous
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pensons que cet acte est solidaire d'une vision globale caractérisée par
I'implication mutuelle des ceuvres que l'on peut qualifier de ’esprit d’avec celles
de la société. Une telle globalité est déja a l'ceuvre dans le réinvestissement
social des recherches et réflexions issues des Universités. De sorte que l'on
arrive a la logique suivante : les débats dans les Universités ne peuvent se
soustraire de la réalité sociale. Au contraire, les Universités doivent analyser les
maux qui minent les sociétés actuelles et anticiper l'avenir. Je suis donc
convaincu que nous aurons des résultats satisfaisants au regard de la qualité
des différents contributeurs qui ont bien voulu apporter leurs idées pour cerner

la situation des réseaux sociaux en Afrique.

Je voudrais trés chaleureusement, en ma qualité de Directeur de
Département de philosophie d’une part, en tant que coordonnateur général des
activités de ce colloque d’autre part, exprimer ma gratitude a nos invités de
marque ainsi qu’a toutes les personnes qui ont effectué le déplacement. Je
voudrais aussi remercier, avec encore beaucoup d’enthousiasme et de chaleur,
le Président du Comité d’Organisation (PCO) de ce rassemblement scientifique
pour avoir ceuvré généreusement et efficacement au bénéfice de cet événement,
0 combien utile a nos Institutions, a toutes les Universités africaines ainsi qu’a
nos décideurs socio-politiques africains. Nos remerciements vont aussi a tous
nos partenaires, a tous nos collégues, nos maitres, venus ici pour échanger sur

un sujet aussi important.

Je vous remercie et souhaite, a tous, un trés bon séjour scientifique.
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RESEAUX SOCIAUX ET APPRENTISSAGE DU JOURNALISME 2.0

Antonin Idriss BOSSOTO
Université Marien NGOUABI (République du Congo)
wbossoto@gmail.com

Résumeé :

Cette recherche vise a cerner 'impact de 'usage pédagogique des réseaux
sociaux dans lapprentissage du journalisme 2.0 dans le cadre du projet
242 .News initié au parcours des Sciences et Techniques de la Communication
de 1'Université Marien Ngouabi (République du Congo), le seul assurant une
formation universitaire aux métiers du journalisme, de la communication et de
la documentation. L’enquéte a été mené au ler semestre de 'année académique
2022-2023, a partir d’'un échantillonnage par choix raisonné des enquétés. Les
données ont été recueillies a) par le biais d’entretiens sémi-directifs avec 05
enseignants de journalisme et b) par un focus groupe avec 23 étudiants retenus
pour le dit projet. Les résultats montrent que le projet 242.News a travers
I'usage des réseaux sociaux tels que WhatsApp et Facebook donne la possibilité

aux étudiants d’acquérir des compétences journalistiques.

Mots clés : Apprentissage, Formation, Journalisme 2.0., Projet, Réseaux
sociaux.

Abstract:

This research aims to identify the impact of the pedagogical use of social
networks in learning journalism 2.0 as part of the 242.News project initiated at the
Communication Sciences and Techniques course of the Marien Ngouabi University
(Republic of Congo), the only one providing university training in journalism,
communication and documentation professions. The survey was conducted in the
1st semester of the 2022-2023 academic year, using purposive sampling. Data
were collected a) through semi-directive interviews with 05 journalism teachers and
b) through a focus group with 23 students selected for the said project. The results
show that the 242.News project, through the use of social networks such as

WhatsApp and Facebook, enables students to acquire journalistic skills.

Keywords : Learning, Training, Journalism 2.0., Project, Social networks.
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Introduction

Les réseaux sociaux numériques (RSN) nous offrent aujourd’hui de
multiples possibilités d’enseignement et d’apprentissage. Ils permettent
l'expansion des pratiques pédagogiques, des échanges entre étudiants et
enseignants au-dela de la salle de classe (Charnet, 2018). Ils font partie
intégrante du quotidien des étudiants actuels qui correspondent a la génération
des natifs du numérique (Prensky, 2001). Dans le cadre de leur formation, ceux-
ci n’attendent pas que 'université leur propose des services ou des activités en
ligne, ils les créent eux-mémes en constituant, par exemple, des groupes
numeériques de travail, plus communément appelés « groupes Facebook »

(Michaut et Roche, 2017).

Constituant une plateforme ancrée dans le quotidien des étudiants (Holo et
Koné, 2022) et un outil essentiel aux études en contexte universitaire (Melot et
al. 2014), le réseau social Facebook a été utilisé courant mars 2020 pour un
projet de media distribué (242.News). Animé par un groupe de 23 étudiants en
journalisme, inscrits au parcours des Sciences et Techniques de la
Communication (STC) de 'Université Marien Ngouabi, le projet 242.news avait
pour objectif de développer les compétences éditoriales et rédactionnelles des
étudiants a partir des techno-compétences acquises de l'appropriation de
Facebook. La mission des étudiants consistait a collecter et traiter de facon
collaborative les faits de société les plus marquants et quelques faits d’actualité
en version texte, image ou vidéo, a partir d’un groupe WhatsApp utilis€ comme
salle de rédaction virtuelle et de les publier sur la page Facebook aprés

correction et validation par les pairs.

1. Problématique

Dans l'optique de faciliter ’'apprentissage du journalisme 2.0, nous avons initié
le projet de meédia distribué « 242 .News »

(https://m.facebook.com/242.news.online) avec un groupe composé d’étudiants

de Master et de 3¢ année de licence en journalisme, sur les meédias sociaux
Facebook et WhatsApp en mars 2020. En effet, le journalisme 2.0 est une forme

de journalisme utilisant les services et applications du web 2.0, telles que les blogs,
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les flux RSS et les réseaux sociaux numeériques pour produire de l'information en

ligne aux formats vidéo, audio, image, texte ou data (Ali et Kaur, 2015).

Le choix de ses catégories d’étudiants se justifie a deux niveaux. En premier
lieu, les étudiants inscrits en Master ont €té les premiers a participer au projet
(deux ans plutot), pendant qu’ils étaient en Licence 3. Ils constituent alors une
importante source d’information sur le projet. Par contre, le choix des étudiants
de Licence 3 se justifie par le fait que ce niveau constitue la période de
professionnalisation des apprenants aux métiers du journalisme et que certains
d’entre eux ont été sélectionné pour prendre part au projet. Ce projet réalisé a
partir d'un guide d’élaboration de projet pédagogique présenté par Sene et al
(2009, p.145) vise a apporter aux étudiants la maitrise et les compétences
nécessaires a l'exercice du journalisme plurimédia. I met l'accent sur les
spécificités du journalisme sur Internet et plus particulierement sur les réseaux
sociaux, notamment en matiére d’écriture, du choix des illustrations et de
publication de contenus informationnel sous divers formats. Premiérement,
cette démarche s’inscrit dans un contexte marqué par linexistence
d’infrastructures adéquates a l'apprentissage pratique du journalisme, faute
d’équipements et d’environnement numérique dédiés a l'apprentissage de ce
métier au parcours type des Sciences et Techniques de la Communication. En
second lieu, ce projet vient en complément a la formation en journalisme qui a
pour objectif, excepté les compétences rédactionnelles et éditoriales de
« préparer les étudiants en journalisme a s’adapter aux évolutions
technologiques et aux autres changements qui ne cessent de modifier

continuellement ’exercice de la profession (Unesco, 2009, p. 12).

Notre travail de recherche est dés lors guidé par les questions suivantes :
Comment la création dune page Facebook d’actualité, par le biais d’une
pédagogie par projets, peut-elle contribuer a ’apprentissage du journalisme 2.0
chez les étudiants ? Dans quelle mesure les réseaux sociaux peuvent-ils étre
considérés comme des outils essentiels a 'apprentissage du journalisme 2.0 ?
Quel est 'apport de 'approche par projet dans 'apprentissage du journalisme
2.0 ? Quels sont les obstacles a l'apprentissage du journalisme 2.0 par

I'intermédiaire des réseaux sociaux dans le cadre du projet 242.News ?
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L’'objectif de ce travail est d'une part de cerner limpact de l'usage
pédagogique des réseaux sociaux sur l'apprentissage du journalisme 2.0, de
comprendre 'apport de 'approche par projet dans ce type d’apprentissage et
d’autre part, de circonscrire les obstacles et les contraintes a 'apprentissage

pratique de ce métier dans le cadre du projet 242.news.

2. Cadre théorique
2.1. L’approche par projet

L'approche par projets constitue le fondement théorique de notre travail. Selon
El Mouthi et al. (2012), elle consiste a regrouper par équipes des éléves pour
réaliser un projet dont l'exécution nécessite 1'utilisation des TIC comme ressources.
Le projet vise l'apprentissage de nouveaux contenus disciplinaires du programme
officiel et le développement de compétences technologiques, méthodologiques,
sociales. Elle prépare ainsi les apprenants au monde professionnel actuel d'autant
plus qu'elle repose sur le travail en équipe. En effet, il repose sur l'entraide,

I'enrichissement mutuel par la confrontation et la validation des idées.

Cette approche privilégie la méthode active, participative. Celle-ci prend en
compte la motivation, les besoins et les attentes des apprenants. Elle nécessite
la deéfinition de stratégies par lesquelles les apprenants sont amenés a produire,
créer, chercher, s'informer et a communiquer a l'aide des TIC. Elle favorise donc
la construction de connaissances par les €léves. L'accent est davantage mis sur
l'apprentissage que sur l'enseignement. L'enseignant n'est plus le magister,
l'unique détenteur de savoirs mais un facilitateur qui aide les éléves a construire
leurs connaissances (Tardif, 1998). Il les accompagne afin de leur permettre de
s'approprier le projet. Le projet doit étre assez significatif et doit présenter des
défis que les éléves devront relever. Il peut s'appliquer a un ou plusieurs

domaines disciplinaires.

2.2. Réseaux sociaux : outils d’apprentissage

Le web 2.0 marque le passage de la communication « one to many » propre
aux meédias traditionnels, a la communication « many to many», de

l'interactivité a l'interaction et du partage de l'information au partage des
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savoirs. L’internet et le web 2.0 ont permis ’émergence de ces réseaux socio-
numeériques définis par Boyd et Ellison (2007). Les réseaux et médias sociaux
nous offrent aujourd’hui de multiples possibilités d’enseignement et
d’apprentissage. D’aprés Charnet (2018), ils permettent l'expansion des
pratiques pédagogiques, des échanges entre étudiants et enseignants au-dela
de la salle de classe. Les travaux de Mélot et al. (2014) réalisés aupres de 168
étudiants inscrits au master en Sciences de ’'Education & I’'Université de Mons
en Belgique, ont révélé que 96,8% de ces étudiants utilisent le réseau social

Facebook dans le cadre de leurs études universitaires.

Dans une étude s’intéressant aux différentes utilisations de Facebook,
comme support d’aide a 'apprentissage, par des étudiantsans le cadre de leur
formation, Thivierge (2011) parvient a la conclusion que Facebook dépasse le
simple cadre de réseau social personnel, de par la multiplicité de ses usages
dans le domaine pédagogique. Kucuk et Sahin (2013) soutiennent que grace a
Facebook et aux nombreux outils de communication qu’il renferme, les
étudiants développent leurs compétences a communiquer et peuvent donc

s’ouvrir aux savoirs et partager 'information.

2.3. Les RSN : un impératif pour la formation en journalisme

Selon Carpenter (2009), de nombreux chercheurs ont tenté de justifier
l'intégration du curriculum numeérique dans les programmes de journalisme en
analysant les tendances dans l'industrie de l'information. En raison de la
croissance et de l'évolution rapides des médias, les chercheurs ont conclu que
les compétences évoluent constamment, laissant par conséquent aux
journalistes des « voies mal définies vers l'emploi par rapport a la plupart des

professions » (Cooper et Tang, 2010).

D’apres Diaf (2005, p. 17), le journalisme 2.0 est une pratique journalistique
qui s'est développée en 2004 aux Etats-Unis, par la production et la diffusion
d’informations en utilisant les réseaux sociaux comme medium (Tumblr, Over
Blog, Wordpress...). Vu les enjeux actuels en termes de mutation des métiers du
journalisme, doter les étudiants de compétences li€es a cette forme de

journalisme s’aveére un impératif. En effet, les travaux de Cochrane et al. (2012)
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démontrent que l'utilisation des outils du web 2.0 dans des cours de journalisme

a un impact significatif sur la motivation et la compréhension des étudiants.

Une enquéte menée par Hirst et Treadwell (2011) a I’'Université des
Technologies de Oakland sur les usages et attitudes des étudiants en
journalisme vis-a-vis des meédias sociaux dans l’actualité a révélé que les
étudiants considérent les médias sociaux comme de puissants outils de travail

pour les journalistes.

Laru et al. (2012) précisent que l'intégration des médias sociaux dans la salle
de classe en utilisant «des activitées pédagogiques et des outils web 2.0
soigneusement €élaborées » (Laru et al, 2012, p. 36) peut améliorer ’expérience
d’apprentissage et étre des outils précieux pour faciliter l'acquisition de
connaissances par les étudiants. Cependant, il convient de préciser que la plupart
des recherches sur lintégration des meédias sociaux dans un programme de
journalisme préconisent de combiner les méthodes d’apprentissage traditionnelles

avec les outils et plateformes de réseaux sociaux numeériques (Schwalbe, 2009).

2.4. Le Modeéle d’adoption du m-apprentissage

Le modéle théorique de cette étude s’est basé sur le modeéle de recherche
proposé par Kouakou (2019) sur lintention d’adoption du M-apprentissage.
S’inspirant de 'UTAUT de Venkatesh et al. (2003) et du TAM de Davis (1989), le
modele de Kouakou s’adapte au contexte de cette recherche dans le sens ou
« l'utilité percue » du téléphone mobile n’est plus a démontré dans le contexte de
l'enseignement et l'apprentissage. Le degré de facilité associé a l'utilisation du
mobile, « la facilité d’utilisation percue » et « I'influence sociale » due au succes des
réseaux sociaux numeériques jouent sur la motivation des étudiants a simpliquer
dans le projet du fait que 'usage du téléphone mobile est ancré dans les moeeurs
des adolescents (Fize, 1997). En effet, 'adoption du m-apprentissage repose sur le
fait que l'utilisation des terminaux mobiles et des applications se fera sans effort
cognitif (Kouakou, 2019, p. 7). De plus, les « conditions de facilitation » influencent
significativement l'intention d’adoption de cette forme d’apprentissage. C’est-a-dire
que les étudiants impliqués dans le projet 242.News seraient plus enclins a adopter

le m-apprentissage que §s’ils estiment I'environnement institutionnel,

Antonin Idriss BOSSOTO 374



Perspectives Philosophiques-Actes du colloque international, Volume XV - Numéro 27
Campus 2 Bouaké, les 05, 06 et 07 Octobre 2023

infrastructurel et financier favorable. Enfin, « l'enjouement percue » apparait
comme un facteur intéressant pour les apprenants dans la mesure ou le plaisir
résultant de l'utilisation du téléphone mobile et des réseaux sociaux exerce une

influence sur lintention d’adopter une technologie.

3. Méthodologie

Cette recherche de type qualitatif a été mené au ler semestre de 'année
académique 2022-2023, notamment entre le 10 novembre 2022 et le 05 février
2023. Nous avons fait recours a un échantillonnage non probabiliste (par choix
raisonné), de commodité pour mener cette étude. La population d’enquéte
comprend le personnel enseignant assurant les enseignements de journalisme
et une partie des étudiants responsables du projet 242.News. Le choix de ce
type d’échantillonnage se justifie par le fait que les acteurs impliqués dans le
projet (étudiants) constituent des personnes ressources dans le cadre de cette
recherche. L’échantillon est composé de 28 personnes : 16 étudiants de licence
3 journalisme, 07 étudiants de Master journalisme et de 05 enseignants de
journalisme en licence. Parmi les étudiants, il y a 13 garcons et 10 filles. Chez
les étudiants, les critéres d’inclusion retenus sont : le niveau, la spécialité, le
sexe et le statut de participant au projet. Chez les enseignants le critére
d’inclusion sont les niveaux dans lesquels ’enseignant intervient, la spécialité

enseignée et le statut de participant au projet.

Les données ont été collectées au moyen de 2 types techniques. Il s’agit des
entretiens semi-directifs destinés aux enseignants et le focus groupe avec les
étudiants impliqués dans le projet. Les entretiens avaient pour objectif de
questionner les enseignants sur le role des réseaux sociaux numeériques comme
alternative au manque d’équipements pour la pratique journalistique,
I'importance de la pédagogie par projet dans 'apprentissage du journalisme 2.0
au parcours STC et de déterminer les freins a ce type d’apprentissage. Ces
entretiens ont été réalisés sur les lieux de la recherche et ont pris en compte
I'environnement social personnel et professionnel de la personne enquétée

(Beaud, Weber, 2010, p. 155).
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Pour sa part, le focus groupe a €té structuré autour d’'un item de quatre
questions avec pour objectif d’identifier, de décrire et d’interpréter l'influence
des réseaux sociaux numeériques sur 'apprentissage du journalisme 2.0 par les
étudiants. Le choix d’interroger les étudiants impliqués dans le projet est
inévitable. En effet, seuls ces acteurs de terrain peuvent nous renseigner sur
I'impact de l'usage pédagogique des réseaux sociaux numeériques sur

l'apprentissage du journalisme 2.0 dans un contexte de pédagogie par projet.

Le traitement des données a été réalisé a partir du logiciel de traitement des
données qualitatives : QSR NVIVO 11. Cette démarche nous a aidé a cerner les
représentations concernant la complémentarité du projet 242.News avec les
notions et principes du journalisme abordées en classe. Une fois le processus
de thématisation complété, nous avons poursuivi ’analyse en procédant a un
examen discursif des thémes et des extraits correspondants » (Paillé, Muchielli,

2003, p. 145).

4. Résultats

Nous nous intéressons dans cette partie a présenter et a analyser les propos des
interviewés sur limpact de 'usage pédagogique des réseaux sociaux numériques
dans l'apprentissage du journalisme 2.0 et de circonscrire les freins a ’'apprentissage

pratique de ce métier dans le cadre du projet pédagogique 242.News.

4.1. Des enseignants convaincus de la valeur ajoutée des réseaux
sociaux numériques

4.1.1. Réseaux sociaux numériques outils apprentissage du journalisme 2.0

D’aprés les déclarations des enseignants interrogés, il se dégage que
I'utilisation des réseaux sociaux numériques dans Dlapprentissage du

journalisme 2.0 apporte un soutien trés important a la formation des étudiants :

Les étudiants en journalisme de troisiéme année de licence et de Master
sélectionnent les sujets de proximité et apprennent a les traiter sur le groupe
WhatsApp qui s'apparente a une salle de rédaction virtuelle ou les projets
d'articles sont amendés par le collectif avant leur publication sur la page
Facebook du journal (EE1 (Nomenclature des enquétés — par exemple : EE4
(Entretien Enseignant numeéro 4), EA12 (Entretien Apprenant numéro 12).
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Les réseaux sociaux numériques comme WhatsApp permettent aux
étudiants impliqués dans le projet d’améliorer la rédaction de contenus
journalistiques en bénéficiant des remarques des enseignants ou d’autres
étudiants impliqués dans le projet (voire illustrations n°1 et n°2). Un enseignant
insiste sur le fait que « les étudiants gagnent d’un point de vue pratique car ils
ont la possibilité de sélectionner une information en se référant aux régles
éthique et déontologique de la pratique du journalisme enseigné en classe.

L’apport est multiforme » (EE3).

L’analyse des propos des enseignants montre que les réseaux sociaux
numeériques contribuent largement a l'acquisition de compétences numériques
et a une production de l'information de type collaborative. Cela s’explique par le
fait que les récentes innovations éditoriales, en termes de contenu et de

plateformisation se sont imposées de facon évolutive. D’apres les enseignants,

Ces pratiques permettent aux apprenants d'intérioriser les exigences de la
modernité a I'ére du numérique. En effet, le numérique a modifié la pratique
journalistique dans le monde dans la mesure ou la production de l'information
doit tenir compte des impératifs de rapidité, linteractivité, le caractére
multimédia de l'information (EE4).

D‘autre part, il y a lieu de préciser que les réseaux sociaux numeériques font
partie intégrante du quotidien de la génération des étudiants enquétés qui
correspond aux Digitals natives et qui disposent des techno-compétences
nécessaires a l'usage du web 2.0. De ce fait, le recours aux réseaux sociaux
numeériques pour l'apprentissage du journalisme 2.0 apparait comme une

opportunité pour les apprenants. C’est ce quun des enseignants de journalisme

précise en ces termes :

C'est un apport qui est un plus par rapport a ce que les étudiants apprennent
théoriquement car un journaliste ne peut pas se passer des réseaux sociaux
numeériques, notamment avec la pratique journalistique sur Twitter. Twitter est
un réseau social d'une importance capitale car l'actualité se fait sur ce réseau
social (EES).
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L’apprentissage du journalisme 2.0 s’avere plus dynamique pour les
apprenants. Cela s’explique par le fait que les réseaux sociaux numériques sont
des outils faisant partie de leur quotidien et que les fonctionnalités d’interaction

et de publication sont ancrées dans leurs modes de vie.
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Illustration 1 : Enseignant Illustration 2 : Correction d’'une
recommandant de vérifier une proposition  d’information a

information avant son traitement. publier entre 2 étudiants.

Source : Bossoto. A Source : Bossoto. A

L’illustrations n°1 montre un échange entre une étudiante et un enseignant
sur la vérification d’'une information avant son traitement et sa publication. On
constate que l’enseignant recommande a I’étudiante de vérifier les faits, bien
que l'information proposée paraisse €tre un scoop. Par contre, le cas suivant
(Illustration n°2) met en exergue un travail collaboratif d’étudiants apportant au
sein du groupe WhatsApp. On y constate la réaction d’un étudiant qui propose

les corrections d’une proposition d’information a un de ses pairs.
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4.1.2. La pédagogie par projet : une maieutique au service de
lapprentissage du journalisme 2.0

D’apres les enseignants interroges, la pédagogie par projet offre plusieurs
avantages dans la formation des étudiants en journalisme. Il se dégage que la
mise en place de projets impliquant et responsabilisant les étudiants permet

d’éclore le génie créatif de ceux-ci.

Ceux-ci ne sont plus considérés comme de simples récepteurs de connaissances
transmises par les enseignants de maniére unilatérale, mais ils deviennent des
co-producteurs de projets. Cette démarche a pour but d'éveiller en eux l'esprit
de collaboration, de créativité et d'innovation (EE3).

En effet, le projet 242.News constitue une forme d’apprentissage pratique du
journalisme qui s’inscrit dans la continuité des notions théoriques du journalisme
abordées en classe. En tant qu’outil complémentaire au cours magistral, la
pédagogie par projet offre un avantage aux apprenants en journalisme, notamment
a travers leur professionnalisation par lintermédiaire des réseaux sociaux

numeériques utilisés pour le travail collaboratif (salle de rédaction virtuelle sur

WhatsApp et plateforme de publication d’actualité sur Facebook).

A partir de ce type de projet, I'étudiant ou 1'étudiante est & méme d'avoir des

bases sur le plan pratique de ce qu'ils ne font pas ici a I’école. Je crois qu'avec

ce projet, c'est bien parti pour que les étudiants apprennent le métier de

journaliste. Cette démarche est une opportunité pour leur employabilité. Ainsi,
arrivés sur le terrain de l'emploi, ils ont déja exercé a partir d'un projet (EE1).

On constate que l'approche par projet joue un role important dans la

médiation entre la situation de formation et la situation professionnelle dans

laquelle évolue les apprenants. Ceux-ci ont pu ainsi acquérir des connaissances

pratiques débouchant sur une meilleure maitrise de l'environnement de

traitement et de production de linformation par le biais d'un apprentissage

contextualisé et de nouvelles découvertes qui surviennent dans le processus du

projet. Cette posture montre que la professionnalité ne se réduit pas aux

enseignements formels, et encore moins au dipléome terminal. Elle rend compte

de tous les épisodes professionnalisants, ou supposés tels, qui s’enchainent ou

se superposent dans des combinaisons variées au fil du parcours des étudiants.
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4.1.3. Des étudiants confrontés a des difficultés en termes de connectivité

L’utilisation des réseaux sociaux numériques pour l'apprentissage du
journalisme 2.0 constitue est une opportunité en tant qu’outil pédagogique.
Mais, ce type d’apprentissage est confronté a des obstacles qui peuvent étre
considérés comme des facteurs d’exclusion pour les étudiants. Sur cet aspect,

un éléve déclare :

C’est difficile pour nous de participer de facon quotidienne aux activités du
groupe, car la connexion colte chére. Pour étre a l'affut des informations et
intervenir dans le groupe, il faut avoir une connexion illimitée. Les forfaits sont
accessibles, mais les activer tous les jours, ce n’est pas évident pour nous, Ce
sont de grosse dépenses... (EAS).

De méme un autre poursuit :

Faute de crédits, je suis obligé de me connecter deux a trois fois par semaines.
Ce qui fait qu’il m’arrive de manquer certaines activités réalisées dans le groupe.
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Il est impossible de participer aux activités du groupe sans connexion, c’est
encore plus dur si tu perds ton téléphone, car il faut du temps pour trouver
l'argent pour acheter un nouveau téléphone, ca coute cher, ce n’est pas évident
(EA11).

Les entretiens réalisés avec les enseignants révelent le méme type
d’obstacles a cette forme d’apprentissage. C’est le cas de cet enseignant qui
explique ceci : « Le fait que les étudiants ne disposent pas de smartphones, avoir
une batterie déchargée, le manque d'électricité peuvent étre des obstacles. De

plus, le cout de connexion aux forfaits Internet mobile peut étre un obstacle a

lapprentissage » (EE4).

Au regard, des propos des étudiants et des enseignants, il convient de
préciser que la fréquence de connexion a linternet mobile nécessaire pour
participer quotidiennement aux activités de production d’actualité en ligne est
un probleme. Il ressort que les couts d’accés a 'Internet mobile constituent un
obstacle majeur a ce type de projet pédagogique. A cela s’ajoute I’acquisition
d’un téléphone portable de type Android, dont le prix n’est pas accessible pour

tous les étudiants.

4.2. Une opportunité pour ’apprentissage et la professionnalisation des
étudiants

4.2.1. Des étudiants en journalisme formés au-dela de la salle de classe

Le focus groupe avec les étudiants a révélé que la mise en place du projet
pédagogique 242.news offre de multiples avantages aux étudiants impliqués
dans le projet de s'exercer, de se former et de collaborer. L’analyse des propos
des apprenants nous a permis de dégager quatre catégories d’avantages au
profit de leur apprentissage, a savoir : le complément des notions abordées en
classe, le renforcement de la pratique journalistique, le développement des

compétences rédactionnelles (tableau 1).
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Tableau 1 : Avantages percus du projet 242.News

[tems Effectifs %
Complément des notions abordées en classe 21 91 %
Renforcement de la pratique journalistique 18 78%
.Renforc.:ement de Jlapprentissage des bases du 16 69%
journalisme

Développement des compétences rédactionnelles 14 60%

Source : Bossoto A.

Les résultats présentés dans le tableau N°1 montrent que pour une grande
partie des étudiants (91%) le projet 242.News s’inscrit dans la continuité des
notions théoriques de la pratique journalistique abordées en classe. A cet effet,

un étudiant précise que :

C'est une bonne initiative pour les étudiants car a ’école, on fait la théorie et on
a du mal a faire la pratique. A travers 242news, nous faisons de la pratique. C'est
donc une initiative qu'on doit encourager et financer pour donner la possibilité a
d'autres étudiants qui veulent bien se former en attendant la période de stage.

C'est donc une bonne opportunité pour les étudiants (EA0S8).
Ainsi, ce projet confére aux apprenants des compétences et de ’expérience
rédactionnelle par anticipation a la période de stage professionnel qui se déroule

généralement a la fin du semestre 6 de niveau Licence.

Les étudiants reconnaissent que les réseaux sociaux numeériques ont une
grande incidence dans le cadre de l'apprentissage du journalisme 2.0 et de leur
formation. Ces réseaux peuvent étre utilisés a moindre cott pour une période

indéterminée, comme l’affirme un étudiant :

Ca permet aux étudiants d'avoir une ouverture d'esprit en matiére de journalisme
c'est-a-dire savoir comment mettre en ceuvre une ligne éditoriale car aujourd'hui,
un journaliste 2.0 doit avoir des bases sur la conception de la ligne éditoriale qui
permettra de définir une grille de programmes ou de publications. Donc les
réseaux sociaux numeériques jouent de beaucoup dans ’apprentissage (EA13).

4.2.2. Acquisition de compétences techno-rédactionnelles par les
étudiants

Selon les propos des apprenants, le projet pédagogique 242.News a eu une

incidence positive sur le volet pratique de l'apprentissage du journalisme 2.0
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chez les étudiants. D’aprés l'analyse des déclarations des apprenants, on
constate que ceux-ci ont pu bénéficier de savoir-faire et de compétences
diverses. En fait, comme le montre le tableau n°2, la majorité des étudiants
admettent avoir acquis des compétences journalistiques (95%) permettant de
collecter des informations, de rédiger un article de presse pour les médias

sociaux, de les diffuser et d’interagir avec ses abonnés.

Plus de 08 étudiants sur 10 (soit 86%) affirment avoir pu améliorer leurs
compétences en termes de rédaction de contenus d’actualité pour les réseaux
sociaux numeériques. Les compétences acquises sont diverses, se situant a
cheval entre la rédaction web, le community management et la veille

informationnelle.

Tableau 2 : panorama des compétences acquises par les apprenants

Items Effectifs %

Acquisition de compétences journalistiques 22 95%
Rédaction pour les réseaux sociaux 20 86%
Publication et gestion de la page Facebook 15 65%
Collecte d’information 09 39%

Source : Bossoto A.

De plus, ils affirment également avoir pu développer des compétences
techniques liées a la gestion des différentes pages de réseaux sociaux numériques

utilisées pour publier 'actualité (65%). Sur ce sujet, un étudiant explique :

J’arrive maintenant a gérer une page Facebook, a rédiger un texte et l'annexer a
une image ou une vidéo, ce sont entre autres compétences que j'ai acquises dans
le projet, En plus, j‘ai découvert le travail en équipe et surtout a distance. Pour
le projet 242.news, je travaille en virtuel sur notre groupe WhatsApp, depuis chez
moi a la maison (EA02).

En revanche, le tableau N°2 révele quelques difficultés au niveau de la
collecte des informations. A peine 39% d’entre eux admettent avoir pu acquérir
des compétences dans le choix de l’actualité a proposer au groupe. Cela peut
s’expliquer par le fait que l’actualité locale est généralement marquée par des

faits a caractere politique ou institutionnel. Ce qui impose aux apprenants a
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affiner leurs sources d’information afin de proposer une actualité pouvant
générer du trafic (buzz: accidents, scandale...) et susciter d’importantes

interactions avec les internautes.

Au-dela de l’acquisition de techno-compétences, il ressort que le travail
collaboratif entre les étudiants est 1'un des points forts de ce type d’apprentissage.
En effet, les résultats du focus groupe réalisé avec les étudiants révelent que le

travail de groupe est trés dynamique au sein du projet (Voir tableau 3).

Tableau 3 : Evaluation de la dynamique travail collaboratif

Pas bon Bon Trés bon Effectifs %

Travail de groupe - 05 17 23 100%
Motivation des membres - - 23 23 100%
Collaboration entre pair - 03 17 20 86%
Collaboration avec les - 13 12 17 73%

enseignants

Source : Bossoto A

On constate que la motivation (100%) et la collaboration (73%) entre les
étudiants impliqués dans le projet est trés bonne. Ces résultats sont confirmés
par un étudiant pour qui « Ce projet a suscité en nous le désir de travailler en
groupe, de mettre nos compétences au centre de 1'évolution de cette page, de
travailler dans la cohérence, dans 1'unité, dans la cohésion » (EA02). De plus,
les entretiens réalisés avec les étudiants révelent ’existence d’'un traitement de

l'information de type collaboratif :

Parce que quand l'un d'entre nous détient une information, nous avons une

plate-forme WhatsApp ol nous discutons ensemble et une fois que le papier est

approuvé on lance la publication notre page Facebook. Il y a des échanges entre

nous, des corrections, des propositions pour essayer de trouver un terrain
d'entente avant de diffuser 'information (EA11).

D’apres les étudiants, le travail collaboratif bénéficie du mentorat des

enseignants qui assurent la correction des articles et réorientent si possible

l'angle d’attaque des contenus a publier.
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4.2.3. Des étudiants exposés a une fracture numérique latente

Pour les apprenants interrogés sur les freins et obstacles liés a ce type
d’apprentissage, la connectivité reste un probléme majeur (73%). En effet, la
logique de production de l'information en temps réel caractérisée par l'immeédiateté
de I'Internet impose aux apprenants d’étre connectés en permanence. Cependant,
ceux-ci ne disposent pas des revenus nécessaires a une présence en ligne
permanente. Face au contexte socio-€conomique actuel, un étudiant souligne :
« Nous avons du mal a étre tous connectés au méme moment, car tous, nous
n'avons pas la connexion internet réguliérement. Il peut arriver que tu balances

quelque chose dans le groupe, mais il n'y a pas interaction » (EA22).

Tableau 4 : Freins a I’apprentissage du journalisme 2.0 dans le cadre

du projet 242.News

Items Effectifs %

Probléme de connectivité 17 73%
Probléme d’équipement en smartphone 13 56%
Difficultés liées aux coupures d’électricité 10 43%
Difficultés liées a la collecte d’information 03 13%

Source : Bossoto A.

Les difficultés en termes d’accés constituent pour eux un blocage dans leur
volonté d’apprendre et de contribuer a la gestion et a 'animation de la page
242 .news. En second lieu, disposer d'un smartphone reste encore un luxe pour
beaucoup d’étudiants. L’acquisition d'un téléphone Android, d'un ordinateur ou
d'un forfait internet est tributaire du capital (56%). L'un d’entre eux s’exprime
en disant que « Les difficultés sont plus liées au matériel parce qu'il y a des
collegues qui n'ont pas de téléphone sophistiqué. Aussi, la connexion internet

coute cher au Congo » (EA18).

Toutefois, nous relevons une fois de plus que la collecte d’informations reste

un probléme pour les étudiants (13%). Un apprenant réagit en précisant que :

I1 y a des difficultés au niveau de la collecte de l'information car a certains
moments, on avait que des informations a caractére politique, on n'avait pas des
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informations qui pouvaient accrocher nos abonnés. Pour contrecarrer cette
difficulté, nous avons procédé a la modification de notre ligne éditoriale, c'est-a-
dire au lieu de se baser sur l'actualité locale, nous avons opté pour les faits
insolites, peoples et l'actualité internationale (EA13).

5. Discussion

Les résultats de la présente étude montrent que le projet 242.News donne
la possibilité aux étudiants en journalisme de s'exercer, de se former, de
collaborer et de gagner en expérience journalistique nécessaire a la
professionnalisation et a 'employabilité des étudiants. Ces résultats vont dans
le méme sens que les travaux de Joannes (2010) qui utilise la notion
“d’apprentissage productif’ dans le cadre de la formation des journalistes face
a l'innovation technologique. De méme, ’é¢tude de Hirst et Treadwell (2011, p.
14) révele que lapprentissage du journalisme doit s’adapter aux nouvelles

exigences de l'industrie des médias.

La présente étude montre que I'usage des réseaux sociaux numeériques dans
le cadre dun projet pédagogique dynamise le travail collaboratif. Le projet
242 .News a permis aux apprenants de développer des pratiques collaboratives
de production de linformation. A partir du réseau social WhatsApp, les
étudiants soumettent des propositions de sujets d’actualité aux autres membres
du groupe. Ceux-ci, sous la supervision des enseignants évaluent et corrigent
les contenus rédactionnels pour une éventuelle publication sur la page
Facebook du projet. Ces résultats vont de pair avec les travaux de F. Z. Mrabbi,
K. Mgharfaoui, (2022) qui conférent au réseau social WhatsApp la fonction
d’espace communautaire virtuel d’apprentissage (p. 72). Dans la méme
perspective, les travaux de Tiemtoré (2022, p. 11) indiquent que WhatsApp
apporte une contribution positive au processus d’apprentissage des étudiants
en facilitant le partage de linformation (de nature pédagogique ou
organisationnelle) et en offrant un cadre de discussion et d’apprentissage en

dehors de l'espace physique de la classe.

La majorité des participants considérent que le recours a la pédagogie par
projet pour l'apprentissage du journalisme 2.0 par lintermédiaire des réseaux
sociaux numériques favorise l'enrichissement des enseignements transmis en

classe et développe les compétences techno-éditoriales des étudiants. Ces résultats
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corroborent ceux de ’étude menée par Abdallah et Boukthir (2016), pour qui les
réseaux sociaux numeériques évoluent au point de devenir de véritables outils

d’échanges pédagogiques, satisfaisant ainsi les attentes des apprenants.

Dans le cadre de cette enquéte, les enseignants ont notamment signifié que la
pédagogie par projet est une opportunité pour la formation des étudiants.
L’intégration des réseaux sociaux numeériques dans le projet 242.News permet aux
étudiants d’aller au-dela des notions théoriques abordées en classe et de collaborer

dans le processus de collecte, de traitement et de publication de l'information.

Bien l'usage des TIC dans le processus d’apprentissage représente
actuellement pour les étudiants faisant partie de la génération « digital native »
une compétence-clé pour mieux s’adapter a une société en progression constante
(Oulmaati et al., 2017), la présente étude révéle que la connectivité apparait
comme l'obstacle majeur a l'apprentissage par projet médié par les réseaux
sociaux numeériques. La participation a un projet du type de 242.News impose
aux étudiants d’étre connectés en permanence. Cependant, de par leur statut, les
apprenants ne disposent pas des fonds nécessaires pour une connexion mobile
permanente et de qualité. De plus, le smartphone en tant qu’outil par excellence
de l'apprentissage mobile, n’est pas a la portée de toutes les bourses et constitue

un obstacle pour les apprenants, voire un facteur d’exclusion.

Conclusion

L’objectif de la présente recherche consistait a cerner limpact de l'usage
pédagogique des réseaux sociaux numeériques sur l'apprentissage du journalisme
2.0 dans le cadre du projet 242.News. L’analyse des données qualitatives révele que,
les apprenants ont pu développer des pratiques collaboratives de production de
linformation  journalistique ayant wune incidence positive sur leur
professionnalisation. De plus, il ressort que la pédagogie par projet est une méthode
adaptée a 'apprentissage du journalisme 2.0, qui répond a 'ambition de mettre sur
le marché de 'emploi, des journalistes polyvalents répondant aux exigences des
rédactions de type 2.0. La présente recherche montre que 'apprentissage avec les
réseaux sociaux numeériques peut €tre une alternative a 'absence d’équipements

didactiques nécessaires pour un apprentissage pratique du journalisme. Cependant,
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la connectivité et I'acquisition de terminaux mobiles de qualité sont des freins au
développement de ce type de projet. Les données recueillies a partir des entretiens
sémi-directifs et des focus groupes font ressortir quil existe une double fracture
numeérique. La premiére est relative a l'inégalité d’acceés a Internet et la seconde
concerne le manque de terminaux nécessaires au processus d’apprentissage. La
combinaison des réseaux sociaux numeériques et de l'approche par projet dans
l'apprentissage a pour conséquence d’exclure les étudiants non-connectés et non-
équipés en téléphone mobile. Par conséquent, 'accés a Internet et le manque
d’équipements dédiés pour la formation en milieu académique reste un probléme

majeur pour les universités d’Afrique subsaharienne.
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